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RIASSUNTO
Introduzione: gli sviluppi epidemiologici e demografici degli ultimi anni hanno imposto ai sistemi sanitari di 
riorganizzare l’offerta dei servizi, orientandoli alla presa in carico, alla gestione delle cronicità, delle co-morbilità e 
della non autosufficienza.
Obiettivi: obiettivo primario della riorganizzazione infermieristica è quello di favorire maggiormente la presa in 
carico dei soggetti sul territorio, implementando forme organizzate di assistenza. La Zona/Distretto Piana di 
Lucca dell’AUSL Toscana Nord Ovest ha rivisto l’organizzazione infermieristica territoriale tenendo conto della 
riorganizzazione della Medicina Generale in Aggregazioni Funzionali Territoriali (AFT), dello sviluppo del Chronic 
Care Model e dell’implementazione delle Cure Intermedie extraospedaliere, rendendo fruibile il servizio per 12 
ore/die per 6 gg/settimana e per 6 ore nei festivi per l’Assistenza Domiciliare Integrata (ADI).
Metodi: sono stati riviste le assegnazioni funzionali, i modelli organizzativi e i carichi di lavoro del personale 
infermieristico presente sul territorio della Zona/Distretto.
Risultati: i dati fin qui emersi dalla riorganizzazione dimostrano una tendenza positiva sia come qualità che come 
quantità delle prestazioni offerte, dove l’appropriatezza nell’uso delle risorse è l’unica strada percorribile per cogliere 
l’obiettivo della sostenibilità ed il soddisfacimento dei bisogni.
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SUMMARY
Introduction: epidemiological and demographic developments of recent years have forced health systems to 
reorganize the supply of services, orienting them to the taking charge, to the chronicity of the management, co-
morbidity and long-term care.
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Objectives: the first objective of the nursing reorganization is to further encourage the taking charge of the subjects 
in the territory, by implementing organized forms of assistance. The District Piana di Lucca of AUSL Toscana Nord 
Ovest has revised the territorial nursing organization taking account of the reorganization of General Medicine in 
Territorial Functional Combinations  (AFT), the development of the Chronic Care Model and implementation 
of the Intermediate-hospital care, making available the 12 hours / day service for 6 days / week and for 6 hours on 
holidays for the Integrated Home Care (ADI).
Methods:  we revised the functional assignments, the organizational models and the workload of the nursing staff 
on the territory of the District. 
Results: the results from the reorganization show a positive trend both in quality and quantity of the services 
provided, where appropriate use of resources is the only way for grasping the goal of sustainability and meeting 
needs. 


